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Quelle est la pratique à haut impact dans la planification familiale menant  
au changement social et comportemental ?
Mettre en œuvre des 
interventions qui 
abordent les normes 
sociales afin de soutenir 
le pouvoir de décision 
d'un individu ou d'un 
couple pour répondre 
à leurs intentions en 
matière de procréation.    

Contexte
Les décisions et les 
comportements d'un 
individu ou d'un couple en 
matière de contraception 
et de santé génésique sont 
influencés non seulement par les connaissances, les croyances et les attitudes individuelles, 
mais aussi par les règles informelles et le plus souvent non écrites des communautés dans 
lesquelles ils vivent, connues sous le nom de « normes sociales ». 

Les normes sociales définissent les 
actions acceptables et appropriées 
au sein d'une communauté ou d'un 
groupe donné. Elles sont soutenues 
et appliquées par les personnes dont 
les opinions ou les comportements 
comptent pour un individu (par 
exemple, les partenaires sexuels, 
les amis, les pairs, les membres de 
la famille, les chefs religieux ou 
communautaires). Ces personnes sont 
appelées « groupes de référence ». 
Les personnes qui n'agissent pas 
conformément aux normes sociales 
peuvent faire l'objet de sanctions, 
telles que l'ostracisme ou l'abaissement 
de leur statut.1 Les normes sociales 
qui affectent les décisions et les 
comportements d'un individu ou 
d'un couple en matière de contraception et de santé génésique comprennent les normes 
relatives à qui a le pouvoir de prendre des décisions ; quand et combien d'enfants avoir ; 
qui est autorisé et quand il est approprié de s'engager dans une activité sexuelle ; qui est 
autorisé et quand il est approprié de rechercher des services de santé.2

Changement social et 
comportemental

Encadré 1. Types de normes sociales  
et exemples
•	 Les normes sociales descriptives sont 

des croyances sur ce que font les autres. 
Exemple : « Dans notre communauté, 
la plupart des adolescents n'ont pas de 
relations sexuelles ». 

•	 Les normes sociales injonctives 
sont des croyances sur ce que les 
autres personnes approuvent ou 
désapprouvent. Exemple : « Il n'est pas 
acceptable que les couples de notre 
communauté utilisent des moyens de 
contraception avant d'avoir eu au moins 
un fils. S'ils le font, leurs parents peuvent 
les punir ».

Normes sociales : Promouvoir le soutien de la 
communauté à la planification familiale
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Les femmes leaders communautaires rencontrent les chefs religieux 
locaux pour discuter des questions liées aux droits des femmes, à la santé 
reproductive et à la planification familiale.

Pratique éprouvée



2 Mai 2022

Certaines normes sociales évoluent rapidement, comme 
les attentes et les règles liées à l'utilisation croissante des 
téléphones portables. D'autres sont plus persistantes, 
comme les rôles ménagers que les hommes et les 
femmes sont censés jouer. Les experts notent que les 
normes sociales peuvent être particulièrement puissantes 
pour influencer les comportements des populations 
marginalisées. Par exemple, les jeunes peuvent se voir 
refuser la participation à des décisions cruciales dans des 
communautés où les adultes ont un pouvoir de décision 
sur les adolescents.3 Les personnes disposant de plus 
de ressources, telles qu'une éducation supérieure ou un 
statut économique, sont plus susceptibles d'adopter des 
comportements souhaités qui entrent en conflit avec les 
normes sociales en vigueur que les personnes disposant  
de moins de ressources.4 

Les normes de genre, un sous-ensemble de normes 
sociales, sont particulièrement importantes dans le 
domaine de la santé sexuelle et génésique car elles 
façonnent les attentes de la société à l'égard des hommes 
et des femmes et consolident souvent le pouvoir et les 
ressources parmi les hommes et les institutions dominées 
par les hommes.5,6 Les rôles et les inégalités entre les sexes 
influencent ensuite les résultats en matière de santé.7 

Les interventions qui abordent les normes sociales ont 
généralement une ou plusieurs des caractéristiques 
suivantes : 1) elles identifient les normes sociales et les 
groupes de référence en rapport avec les comportements 
visés ; 2) elles sont à la recherche du changement au 
niveau de la communauté plutôt qu'au niveau individuel ; 
3) elles confrontent les déséquilibres de pouvoir tels 
que ceux liés au sexe et à l'âge ; et/ou 4) elles créent 
ou renforcent des normes positives pour soutenir des 
comportements sains.8,9 

La mise en œuvre d'interventions qui abordent les normes 
sociales pour soutenir le pouvoir de décision d'un individu 
ou d'un couple afin de répondre à leurs intentions en 
matière de procréation est l'une des « pratiques à haut 
impact dans la planification familiale » (PHI) éprouvées, 
identifiées par le partenariat PHI et approuvées par 
le Groupe consultatif technique PHI. Ce Résumé 
des PHI, ainsi que les deux autres Résumé des PHI 
portant sur les programmes de changement social et 
comportemental (CSC) de la planification familiale 
(communication et connaissances, attitudes et croyances 
des couples), reconnaît que les facteurs influençant les 
comportements de santé existent à de multiples niveaux, 
sont interdépendants et s'étendent au-delà de l'individu 
(Figure 1). Conjointement avec le groupe de résumés sur 

Figure 1. Théorie du changement 
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https://www.fphighimpactpractices.org/fr/overview/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/advisors/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/couple-communication/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/knowledge-attitudes-and-beliefs/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/knowledge-attitudes-and-beliefs/
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les canaux spécifiques pour atteindre les publics (médias 
de masse, engagement des groupes communautaires, santé 
numérique pour le CSC), ces interventions fournissent 
des informations essentielles sur ce qui fonctionne dans 
les programmes de CSC de la planification familiale. 
Pour plus d'informations sur les PHI, voir http://www.
fphighimpactpractices.org/fr/overview/.

Pourquoi cette pratique est-elle importante ?
Les normes sociales peuvent empêcher un individu 
d'agir en fonction de ses intentions en matière de 
procréation. Les normes sociales peuvent l'emporter 
sur les préférences d'un individu.10–12 Au Kenya, des 
chercheurs ont constaté que l'utilisation de contraceptifs 
par les hommes et les femmes était davantage influencée 
par leur perception de l'approbation de la planification 
familiale par leur réseau social que par leur propre 
approbation de la planification familiale.11  

Les normes sociales influencent la communication des 
couples sur la planification familiale, qui à son tour 
influence l'utilisation de la contraception. Les couples qui 
discutent de la planification familiale sont plus susceptibles 
d'utiliser la contraception.13,14 Les personnes qui pensent 
que d'autres couples discutent de la planification familiale 
ou qui sont encouragées par leur réseau à discuter de 
la planification familiale avec leur partenaire sont plus 
susceptibles de déclarer qu'elles discutent de la planification 
familiale avec leur partenaire.15–17   

Les normes sociales influencent les décisions des 
individus et des couples quant au moment d'avoir des 
enfants. Des études menées au Sud-Soudan, au Ghana et 
en Éthiopie ont fait état d'une forte pression sociale sur 
les couples nouvellement mariés pour qu'ils commencent 
rapidement à avoir des enfants. Compte tenu de cette 
norme, les couples hésitaient à recourir à la contraception 
avant d'avoir eu leur premier enfant et d'avoir prouvé 
leur fécondité.18–21 Les normes sociales qui encouragent 
les parents à espacer leurs enfants pour qu'ils soient en 
bonne santé et forts ont une incidence sur l'utilisation des 
contraceptifs, l'activité sexuelle et les décisions en matière 
de procréation. Dans certains contextes, les normes 
sociales favorisent l'utilisation de la contraception – en 
particulier lorsqu'une femme devient mère18 – tandis 
que dans d'autres, elles mettent l'accent sur l'abstinence 
post-partum.22 Enfin, dans d'autres contextes, les 
normes sociales qui veulent que les couples aient autant 
d'enfants que possible peuvent être juxtaposées à des 
normes établies « qui rendent l'espacement des grossesses 
socialement souhaitable, et à des normes émergentes sur ce 
qu'implique le fait de bien s'occuper de ses enfants ».19(p11)

Les normes sociales influencent l'utilisation des 
contraceptifs. De nombreuses études ont montré des 
associations significatives entre les normes sociales et 
l'utilisation de la contraception chez les adultes11,15,23,24 et 
les jeunes.21,24,26,27 Dans plusieurs études, les participants 
qui ont déclaré que les normes sociales de leur 
communauté étaient favorables à la planification familiale 
étaient entre deux et quatre fois plus susceptibles d'utiliser 
des moyens de contraception.11,15,25 Les normes sociales 
influencent également les types de contraception utilisés. 
Par exemple, les femmes en Bolivie ont déclaré utiliser des 
méthodes traditionnelles de contraception plutôt que des 
méthodes modernes fournies par un prestataire de soins 
de santé parce que les normes sociales découragent les 
discussions sur la contraception, même avec les prestataires 
de soins de santé.27

Les normes sociales peuvent faciliter ou entraver 
les efforts pour accéder à des soins de santé sexuelle 
et reproductive de bonne qualité. Par exemple, dans 
les communautés libériennes où les normes sociales 
encouragent l'espacement des naissances par l'abstinence 
post-partum, les femmes en post-partum n'ont pas 
utilisé les services de planification familiale disponibles 
en raison du manque 
d'intimité.22 Des données 
qualitatives provenant 
du Laos, de l'Éthiopie et 
du Vanuatu ont montré 
que les normes sociales 
relatives à la sexualité des 
adolescents créaient des 
obstacles à l'utilisation par 
les adolescents des services 
de santé sexuelle et 
génésique, en raison de la 
réticence des adolescents 
à rechercher des services 
et de la désapprobation 
des prestataires.28–30 Dans 
l'étude menée au Vanuatu, 
par exemple, les adolescents ont déclaré avoir honte 
d'accéder aux services de santé sexuelle et reproductive. 
En outre, les prestataires de santé ne voulaient pas 
proposer ces services aux adolescents et grondaient les 
adolescents qui accédaient aux services parce qu'ils 
étaient sexuellement actifs.30 Le Résumé des PHI sur les 
services de contraception adaptés aux adolescents souligne 
la nécessité de mettre en œuvre des interventions qui 
abordent les normes sociales contribuant aux préjugés des 
prestataires.31

Les dialogues de 
réflexion sont des 
discussions facilitées 
entre les membres de 
la communauté qui 
encouragent la réflexion 
critique, le dialogue et le 
consensus sur les normes 
sociales en vigueur dans 
la communauté et sur 
la manière dont ces 
normes affectent le 	
bien-être de tous 	
les membres. 

https://www.fphighimpactpractices.org/fr/briefs/medias-de-masse/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/briefs/medias-de-masse/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/briefs/groupe-dengagement-communautaire/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/briefs/sante-numerique-pour-un-changement-social-et-comportemental/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/briefs/sante-numerique-pour-un-changement-social-et-comportemental/
http://www.fphighimpactpractices.org/fr/overview/
http://www.fphighimpactpractices.org/fr/overview/
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Description de l'intervention
Impact de l'intervention sur

Les normes sociales L’utilisation de contraceptifs

Bénin (IRH 2017 ; IRH 2016)15,32

La cartographie des réseaux sociaux 
a permis d'identifier les personnes 
influentes qui ont participé à des 
dialogues de réflexion sur les normes 
liées à la planification familiale. La 
radio communautaire a diffusé ces 
dialogues. Les personnes influentes ont 
été encouragées à discuter des nouvelles 
idées et des nouveaux comportements 
avec leurs réseaux. Des orientations vers 
des prestataires de soins de santé ont  
été proposées.

Les hommes qui ont écouté les 
émissions de radio sont plus enclins 
à croire que leurs pairs utilisent  
des moyens de contraception 
(norme descriptive). √

Les hommes et les femmes qui 
avaient participé à un dialogue  
de réflexion étaient plus enclins à  
croire que leurs pairs approuvaient  
la planification familiale  
(norme injonctive). √

Le pourcentage de femmes utilisant 
une méthode contraceptive a 
augmenté. √

Les membres de la communauté 
exposés à certains éléments du paquet 
étaient plus susceptibles d'utiliser 
une méthode contraceptive et de 
répondre à leurs besoins en matière 
de planification familiale. √

Niger (Challa et al., 2019 ; Shakya et al., 2021)33,25

Les agents de santé communautaires 
ont effectué des visites à domicile 
pour s'entretenir avec les couples. 
Des dialogues de réflexion ont été 
organisés au sein de petits groupes de 
couples et de groupes plus importants 
de membres de la communauté sur la 
planification familiale et le calendrier 
et l'espacement des grossesses. 

Les jeunes épouses qui ont participé 
à l'intervention étaient plus 
susceptibles de déclarer que leurs 
réseaux sociaux approuveraient le 
planning familial, un délai entre le 
mariage et la première naissance,  
et que les hommes écouteraient  
les préférences de leurs épouses  
en matière de fertilité  
(normes injonctives). √

L'analyse des données à un moment 
donné (c'est-à-dire l'analyse 
transversale) a révélé que les amis et la 
famille des jeunes épouses participant 
à l'intervention étaient plus 
susceptibles de déclarer avoir déjà 
utilisé un moyen de contraception, 
en particulier lorsqu'ils avaient 
entendu parler du programme par  
les participantes. √

Zambie (Wegs et al. 2011)10  

Les agents de santé communautaires ont 
mené des dialogues de réflexion sur le 
genre et la planification familiale. Des 
utilisateurs satisfaits de la planification 
familiale ont servi de modèles. Des 
améliorations ont également été 
apportées aux systèmes de santé.

Les femmes étaient plus susceptibles 
de déclarer que leur mari approuvait 
la planification familiale  
(norme injonctive). √

L'utilisation de moyens de 
contraception modernes a augmenté 
chez les femmes. L'utilisation de la 
contraception chez les hommes  
a diminué. 

Kenya (Wegs et al., 2016)34 

Des membres influents de la 
communauté ont mené des dialogues de 
réflexion sur le genre et la planification 
familiale. Des utilisateurs satisfaits 
de la planification familiale ont servi 
de modèles. Des améliorations ont 
également été apportées aux systèmes 
de santé.

Les dialogues ont augmenté la 
perception de l'acceptabilité sociale 
de la planification familiale et  
de la communication des couples  
(normes injonctives). 

Les femmes ayant participé à des 
dialogues de réflexion sont plus 
susceptibles d'utiliser une méthode 
contraceptive moderne. √

Tableau 1. Interventions axées sur les normes sociales dans le cadre des programmes de planification 
familiale qui ont conduit à un changement des normes sociales et à l'utilisation de contraceptifs  
(√ signifie statistiquement significatif)
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Quelles sont les interventions qui abordent les 
normes sociales pour soutenir le pouvoir de 
décision d'un individu ou d'un couple afin de 
répondre à leurs intentions en matière  
de procréation ?  
Plusieurs interventions de CSC ont permis 
d'Aborder les normes sociales et d'augmenter le 
recours à la contraception volontaire (Tableau 1). 
Ces interventions réussies ont inclus de multiples 
canaux de communication, y compris des dialogues 
réfléchis ; 10,32–35 les médias de masse ; 32,35 la 
communication interpersonnelle ; 32,33,35 et une 
intervention envoyée par messages texte.36 

Les interventions du tableau 1 ont généralement utilisé 
des composantes multiples pour cibler les individus, 
les couples/ménages, les communautés et les systèmes. 
Leur utilisation de composantes multiples s'aligne 
sur le modèle socio-écologique.5 Par exemple, au 
Nigéria, une intervention visant à accroître l'utilisation 
des contraceptifs dans les zones urbaines a formé 
des coiffeurs, des barbiers et des tailleurs pour qu'ils 
s'adressent à leur clientèle sur une base individuelle et 

en petits groupes. Les médias de masse ont diffusé des 
messages similaires au niveau communautaire. Enfin, 
pour soutenir le changement de norme au niveau des 
systèmes, le projet a investi dans l'amélioration des 
systèmes de santé en veillant à ce que les centres de 
planification familiale soient propres, accueillants et 
dotés des produits et équipements adéquats, et à ce que 
les prestataires et le matériel d'information renforcent les 
messages utilisés dans d'autres parties de la campagne.35 
Des preuves supplémentaires de ces interventions à 
composantes multiples sont nécessaires pour mieux 
comprendre quelles composantes d'intervention et 
quelles combinaisons sont les plus efficaces pour aborder 
les normes sociales liées à la planification familiale et 
atteindre les résultats de la planification familiale. 

Les experts estiment que les normes sociales ont joué 
un rôle plus important dans le succès des interventions 
de CSC que ne le montrent les études du tableau 1. Les 
interventions de CSC en Égypte, en Inde, au Kenya, 
au Malawi, au Nigéria, au Sénégal et en Ouganda ont 
intentionnellement entrepris d’aborder les normes (selon 
leur conception ou théorie du changement) et ont réussi 
à augmenter l'utilisation volontaire de la contraception, 

Description de l'intervention
Impact de l'intervention sur

Les normes sociales L’utilisation de contraceptifs

Nigéria (Krenn et al., 2014)35 

Les médias, notamment la radio et la 
télévision, ont œuvré pour accroître 
la demande de planification familiale. 
Les coiffeurs, barbiers et tailleurs se 
sont entretenus avec leur clientèle sur 
une base individuelle et ont facilité 
les dialogues de réflexion en petits 
groupes. Des améliorations ont été 
apportées aux systèmes de santé.

Le pourcentage de femmes qui 
perçoivent le soutien de leurs pairs 
(injonctif ) et l'utilisation de la 
planification familiale (descriptif )  
a augmenté. √

Plus elles étaient exposées à 
l'intervention, plus les femmes 
étaient susceptibles de signaler le 
soutien de leurs pairs en matière  
de planification familiale  
(norme injonctive).

L'utilisation de contraceptifs 
modernes a augmenté dans la plupart 
des zones d'intervention. √ 

Plus le nombre de composantes de 
l'intervention auxquelles les femmes 
ont été exposées est élevé, plus leur 
utilisation de la contraception  
est importante. 

Palestine (McCarthy et al, 2019)36  

Jusqu'à trois SMS sur la contraception 
et l'auto-efficacité en matière de  
santé reproductive ont été envoyés 
chaque jour. 

Les bénéficiaires de l'intervention 
étaient plus susceptibles de déclarer 
qu'ils pensaient que leurs amis 
utiliseraient la planification familiale 
(norme descriptive). √

L'utilisation d'une contraception 
efficace a augmenté. 

Les jeunes femmes ayant reçu des 
SMS étaient plus susceptibles d'avoir 
l'intention d'utiliser une méthode de 
contraception efficace. √
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mais n'ont pas mesuré quantitativement ou rapporté le 
changement des normes sociales (annexe).37–41 Enfin, on 
pense généralement que les « télénovelas » (feuilletons de 
divertissement et d'éducation) ont joué un rôle clé dans 
le changement des normes sociales liées à la taille de la 
famille et à l'utilisation des contraceptifs en Amérique 
latine dans les années 1970-1980, mais les données  
sur les normes sociales n'ont pas été collectées dans  
ces contextes.42

Certaines interventions de CSC mises en œuvre en Côte 
d'Ivoire, en République démocratique du Congo et au 
Nigéria n'ont pas pu montrer les changements de normes 
sociales escomptés, bien qu'elles aient réussi à modifier 
les comportements en matière de planification familiale 
(annexe).16,23,43 L'absence d'effet d'une intervention sur le 
changement des normes peut s'expliquer soit par le fait 
que les normes prennent du temps à changer et que les 
projets de recherche sont souvent mis en œuvre sur de 
courtes périodes, soit par des problèmes liés à la manière 
dont les normes ont été mesurées.

En fait, les difficultés de mesure sont un facteur qui 
explique le peu de preuves disponibles pour démontrer 
comment les interventions peuvent aborder les normes 
sociales liées à la planification familiale avec succès.44,45 
L'absence d'accord sur la manière de mesurer les 
normes sociales, ainsi que le temps et les ressources 
nécessaires pour le faire, sont des raisons potentielles 
pour lesquelles les études n'incluent pas de mesures 
des normes sociales. Il peut également être difficile 
d'identifier, et donc de mesurer, les normes sociales et/
ou les groupes de référence qui exercent la plus forte 
influence sur les comportements souhaités. En outre, les 
évaluations des interventions de CSC sont généralement 
plus axées sur la question de savoir si l'intervention a 
modifié le comportement que sur la compréhension 
du fonctionnement de l'intervention. Ainsi, même 
lorsqu'elle est mesurée, il est difficile de déterminer 
quelle(s) variable(s) (par exemple, les changements dans 
les connaissances, les croyances, les normes sociales) 
a conduit au changement de comportement.46 Une 
recherche formative sur les normes sociales et les groupes 
de référence qui influencent le plus le comportement, 
l'utilisation de ces résultats dans le développement 
d'indicateurs d'évaluation et l'utilisation d'indicateurs 
de normes descriptives et injonctives (voir Mesures de 
mise en œuvre ci-dessous) peuvent contribuer à atténuer 
certains de ces défis.

Comment faire : Conseils pour mettre en œuvre 
des interventions qui abordent les normes sociales

Identifier les normes et les dynamiques de pouvoir 
qui sous-tendent les normes et les comportements. 
Le personnel du programme doit travailler avec les 
communautés pour déterminer quelles sont les normes 
qui influencent le(s) comportement(s) concerné(s), les 
acteurs qui influencent les normes et les comportements 
(c'est-à-dire les groupes de référence) et ceux qui les 
font respecter.47 Il convient également d'accorder une 
attention particulière à la dynamique du pouvoir, y 
compris entre les sexes, les groupes d'âge et les individus 
ou groupes ayant des rôles et des statuts différents au sein 
de la communauté. Cette exploration initiale des normes 
sociales doit viser à identifier l'ensemble des normes 
relatives au comportement souhaité, y compris les normes 
liées au genre, à la sexualité, à la prise de décision et à 
l'utilisation des services de santé. 

Veiller à ce que le personnel et les facilitateurs 
disposent de la formation et des compétences 
nécessaires pour soutenir les processus de 
normalisation sociale menés par la communauté. 
Dans les dialogues de réflexion, le rôle du facilitateur 
est de créer un environnement inclusif et confiant dans 
lequel les membres de la communauté peuvent discuter 
respectueusement des normes sociales, tout en utilisant 
ses compétences pour sonder les différents points de vue, 
susciter la réflexion critique et gérer les tensions. Pour 
s'assurer que les croyances et les préjugés inconscients des 
facilitateurs ne limitent pas involontairement la capacité 
de la communauté à définir ses propres valeurs ou à 
causer du tort, le personnel et les facilitateurs doivent 
s'engager dans des dialogues de réflexion distincts et/
ou des activités de clarification des valeurs pour explorer 
leurs propres croyances.48 

Créer ou renforcer des normes sociales positives 
en donnant l'exemple du ou des comportement(s) 
souhaité(s). Donner l'exemple est un moyen puissant 
d'influer sur les normes sociales. Cela peut se faire par le 
biais des médias de masse et/ou numériques, en faisant 
participer les personnes modèles à des dialogues de 
réflexion et à d'autres événements communautaires, et/
ou par le biais de témoignages ou d'autres approches 
narratives. Cette démarche démontre le processus 
d'acceptation et d'adoption du comportement souhaité, 
transmet les avantages de la pratique de ce comportement 
et fournit des exemples de résistance aux normes et 
de renforcement de la capacité d'action de l'individu. 
La perception que d'autres personnes, en particulier 
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d'autres personnes comme eux, font la même chose et/
ou l'approuvent, peut renforcer les normes positives et 
l'auto-efficacité.

Anticiper, planifier, contrôler et atténuer les réactions 
négatives et les effets néfastes imprévus. La remise en 
question d'une norme sociale peut entraîner un préjudice 
involontaire, avec le risque d'une réaction négative 
qui affecte le bien-être et la sécurité du personnel, des 
facilitateurs et des membres de la communauté, et qui 
peut nuire aux interventions futures. Les programmes 
doivent maintenir des principes stricts de « ne pas 
nuire ». Pour ce faire, il faut tenir compte des sensibilités 
complexes liées aux normes sociales et prévoir des 
moyens de réduire les risques pour toutes les personnes 
impliquées, en particulier les groupes marginalisés.47,49 

Mesure de la mise en œuvre
La mesure des normes sociales a évolué au cours de la 
dernière décennie, les experts recommandant désormais 
de mesurer les normes sociales descriptives et injonctives, 
ainsi que la diffusion des normes sociales. Comme indiqué 
ci-dessous, ces indicateurs seraient mesurés au moyen 
d'enquêtes, mais pourraient être adaptés pour être utilisés 
avec des méthodes qualitatives telles que les discussions de 
groupe. Ils peuvent également être adaptés pour prendre 
en compte des comportements autres que l'utilisation de 
contraceptifs, tels que l'espacement des naissances ou la 
discussion de la planification familiale avec un partenaire,  
et pour des groupes de référence spécifiques. 

1.	 Norme descriptive : Pourcentage du public visé qui 
déclare que les personnes de son groupe de référence 
utilisent une méthode contraceptive. (Ce que font  
les autres)

2.	 Norme injonctive : Pourcentage du public visé qui 
déclare que son groupe de référence approuverait qu’il 
utilise un moyen de contraception. (Ce que les autres 
pensent que je devrais faire)

3.	 Diffusion : Pourcentage du public visé qui a discuté 
de nouvelles idées ou de nouveaux comportements liés 
à la planification familiale avec d'autres membres de  
sa communauté. 

Questions de recherche prioritaires
•	 Capturer des preuves sur la façon dont les 

interventions de CSC peuvent aborder les normes 
sociales et, ce faisant, modifier les comportements 
en matière de planification familiale peut s'avérer 

difficile, long et coûteux. Comment évaluer au mieux 
l'efficacité des interventions qui abordent les  
normes sociales ? 

•	 La plupart des interventions dont les résultats 
montrent que les normes ont été modifiées avec succès 
comprenaient des dialogues de réflexion. Quels autres 
types d'interventions (par exemple, les médias de 
masse et numériques, le plaidoyer en faveur d'un 
changement de politique) et quelles combinaisons 
d'interventions peuvent efficacement aborder les 
normes sociales liées à la planification familiale ? 

Outils et Ressources
•	 20 ressources essentielles sur les normes sociales 
et la planification familiale. Cette collection 
de ressources est destinée aux planificateurs de 
programmes, aux concepteurs et aux responsables 
de la mise en œuvre qui souhaitent comprendre 
et mesurer les normes sociales et intégrer des 
interventions sur les normes sociales dans leur travail.

•	 La plateforme ALIGN (Advancing Learning and 
Innovation on Gender Norms). Ce site web rassemble 
des ressources sur les normes de genre et crée 
une communauté de pratique dans ce domaine ; il 
comprend de nombreuses ressources sur les normes 
sociales liées à la planification familiale. 

•	 Passer à la pratique : intégrer les normes sociales 
dans les programmes de changement social 
et comportemental. Cet outil est destiné aux 
planificateurs, concepteurs et évaluateurs de 
programmes afin d'aborder les lacunes entre la 
recherche formative sur les normes sociales et 
les autres phases du cycle de conception des 
programmes. 

•	 Taxonomie des normes sociales qui influencent la 
planification familiale dans les pays du partenariat 
de Ouagadougou. Cet outil propose un système de 
classification simple des normes sociales liées à la 
planification familiale. Il peut être utilisé pour aider 
ceux qui ne connaissent pas les normes sociales 
à comprendre rapidement à quoi ressemblent les 
normes dans leur communauté.  

•	 Guide mondial de mise en œuvre de l'analyse sociale 
et de l'action (ASA). L'ASA est un processus facilité 
par lequel les individus explorent et remettent 
en question les normes et pratiques sociales qui 
façonnent leur vie et leur santé. 

https://knowledgesuccess.org/?s=20+essential+resources+on+social+norms
https://knowledgesuccess.org/?s=20+essential+resources+on+social+norms
https://www.alignplatform.org/
https://www.alignplatform.org/
https://breakthroughactionandresearch.org/getting-practical-tool/#french
https://breakthroughactionandresearch.org/getting-practical-tool/#french
https://breakthroughactionandresearch.org/getting-practical-tool/#french
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https://breakthroughactionandresearch.org/wp-content/uploads/2020/10/Taxonomy-for-Social-Norms-OP-Countries.pdf
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•	 Les interventions qui s'attaquent aux normes 
sociales conduisent-elles à des changements sociaux 
et comportementaux durables en matière de 
planification familiale en créant un environnement 
dans lequel l'utilisation des contraceptifs est considérée 
comme normale et approuvée ? Dans l'affirmative, 
comment les programmes peuvent-ils accélérer la 
diffusion de normes sociales positives afin d'atteindre 
plus rapidement ce « point de basculement » ?

Références
Une liste complète des références utilisées dans la 
préparation de ce dossier peut être consultée sur : https://
www.fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/ 

Citation suggérée : Pratiques à haut impact 
dans la planification familiale (PHI). Normes 
sociales : Promouvoir le soutien de la communauté à 
la planification familiale. Washington, DC : USAID ; 
2022 mai. Disponible à l'adresse suivante : https://www.
fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/ 

Remerciements : Ce dossier a été rédigé par : Maria 
Carrasco (USAID), Christine Galavotti (BMGF), 
Jennifer Gayles (Save the Children), Rebecka Lundgren 
(Center on Gender Equity and Health - University 
of California San Diego), Collins Otieno (Planned 
Parenthood Global), Shefa Sikder (CARE), Caitlin 
Thistle (USAID), Claudia Vondrasek (JHU-CCP), et 
Lucy Wilson (Consultant indépendant).  

Ce Résumé des PHI a été revu et approuvé par le Groupe 
consultatif technique du PHI. En outre, les personnes 
et organisations suivantes ont fourni une révision 
critique et des commentaires utiles : Shittu Abdu-Aguye 
(JHU-CCP), Arzum Ciloglu (JHU-CCP), Elizabeth 

Costenbader (FHI 360), Leanne Dougherty (Population 
Council), Sally Griffin, Xaher Gul (Pathfinder 
International), Sherry Hutchinson (Population Council), 
Nrupa Jani (Population Council), Amanda Kalamar 
(Population Council), Joan Kraft (USAID), Rachel 
Lenzi (FHI 360), Lara Lorenzetti (FHI 360), Aramanzan 
Madanda (CARE), Shawn Malarcher (USAID), 
Donna McCarraher (FHI 360), Courtney McLarnon 
(Georgetown IRH), Alice Payne Merritt (JHU-CCP), 
Sarah Nabukera (Pact), Catherine Packer (FHI 360), 
Stephanie Perlson (PRB), Laura Reichenbach (Population 
Council), Rajiv Rimal (Johns Hopkins Bloomberg 
School of Public Health), Boniface Sebikali, Barbara 
Seligman (PRB), Martha Silva (Population Council), 
Linda Sussman (USAID), Youssef Tawfik, John Townsend 
(Population Council), Samantha Wilde (Banyan Global) 
et Rachel Yavinsky (Population Council).

L'Organisation mondiale de la santé/Département 
de la santé sexuelle et reproductive et de la recherche 
a contribué à l'élaboration du contenu technique des 
brèves du PHI, qui sont considérées comme des résumés 
de données probantes et d'expériences sur le terrain. Il 
est prévu que ces brèves soient utilisées conjointement 
avec les outils et directives de l'OMS sur la planification 
familiale : https://www.who.int/fr/health-topics/
contraception#tab=tab_1.

Le Partenariat PHI est un partenariat diversifié et axé 
sur les résultats qui englobe un large éventail de parties 
prenantes et d'experts. En tant que tel, les informations 
contenues dans les documents du PHI ne reflètent pas 
nécessairement les opinions de chaque co-sponsor ou 
organisation partenaire.

Pour vous engager avec les PHI, veuillez-vous rendre à :  
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/engage-with-
the-hips/. 

https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/
https://www.fphighimpactpractices.org/briefs/social-norms/
https://www.who.int/fr/health-topics/contraception#tab=tab_1
https://www.who.int/fr/health-topics/contraception#tab=tab_1
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/engage-with-the-hips/
https://www.fphighimpactpractices.org/fr/engage-with-the-hips/

