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Facilitar un enfoque de planificacion
familiar basado en los derechos humanos

GUIA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Este documento tiene por objeto guiar a los
administradores, planificadores y responsables de

la toma de decisiones de programas a lo largo de un
proceso estratégico para facilitar un enfoque basado en
los derechos humanos (HRBA, por sus siglas en inglés)
en programa de planificacién familiar. Fue elaborado
mediante consultas y debates con organizaciones,
incluidas poblaciones clave, proveedores de servicios y
expertos técnicos en inclusion, planificacion familiary

salud y derechos sexuales y reproductivos (SDSR).

Alcance de esta guia de planificacion estratégica

Esta guia de planificacién estratégica ofrece una vision general

de los pasos clave para aplicar un HRBA de planificacién familiar,
centrandose en una evaluacién de los programas de planificacion
familiar basada en los derechos humanos. Al seguir estos pasos,
gue se basan en el Marco holistico de planificacién familiar
basada en los derechos humanos del Fondo de Poblacién de

las Naciones Unidas (UNFPA, por sus siglas en inglés) y What
Works Association' y su Herramienta de Apoyo? suplementaria,
los directores, planificadores y responsables de la toma de
decisiones de programas pueden evaluar sus programas, politicas
y practicas actuales de planificacion familiar y formular un plan de
accion para garantizar un mayor acceso y una mejor calidad de
los servicios de planificacidon familiar que respeten los derechos
humanos de todas las personas.

Si bien esta guia de planificacion estratégica (GPE) es la primera
sobre un enfoque de planificacién familiar basado en los
derechos humanos, otras GPE y documentos sobre practicas de
alto impacto (PAl) abordan algunos de los puntos clave que se
exponen a continuacién. Cuando corresponde, se proporcionan
enlaces a estos y otros documentos.

¢Qué es un HRBA de planificacion familiar? Es un proceso
sistémico para garantizar que los principios de derechos
humanos relacionados con la planificacion familiar estén
integrados en todas las fases programaticas (a saber, la
evaluacion de las necesidades del pafis, el disefio del programa,
la elaboracién del plan de trabajo, la ejecucién, el monitoreoy
la evaluacion) en todos los niveles del programa (comunitario,
legislativo y normativo, de prestacién de servicios e individual).
Garantiza que los programas de planificacion familiar apoyen
a las personas y a las parejas en el ejercicio de sus derechos

a elegir el momento y el espaciamiento de sus embarazos,

a disponer de la informacién y los servicios necesarios para
ejercer ese derecho, y a ser tratados con respeto, igualdad y sin
discriminacion. Los programas deben abordar las necesidades,
los deseos y los derechos especificos de la diversidad de personas
que buscan y reciben servicios de planificacién familiar, incluidas
las que pertenecen a poblaciones en riesgo de exclusion, como las
personas con bajos ingresos, las personas con discapacidad, las
personas con identidades de género y orientacion sexual diversas,
las y los adolescentes, las minorias indigenas, étnicas y raciales,
las personas que viven con VIH/SIDA, trabajadores sexuales, las
personas en contextos humanitarios y sobrevivientes de violencia
de género.

El enfoque de planificacién familiar de basado en los derechos
humanos se sustenta en los siguientes principios clave, que se
derivan de compromisos internacionales y regionales en materia
de derechos humanos.

Principios de derechos humanos

+ Disponibilidad: Hay centros de salud, proveedores capacitados
y una amplia gama de métodos anticonceptivos modernos
disponibles, lo que permite a las personas elegir su método
preferido, seguimiento y servicios de extraccién.

+ Accesibilidad: Los establecimientos de salud y los servicios
son accesibles, sin barreras financieras, geograficas, fisicas,
socioculturales o informativas.

+ Aceptabilidad: Los servicios se prestan de una manera
culturalmente aceptable para los diferentes grupos religiosos
y étnicos y para los pueblos indigenas, y estan adaptados a las
personas jovenes y tienen en cuenta las necesidades de género y
del ciclo vital.

+ Calidad: Las personas tienen acceso a servicios de
anticoncepcién e informacién de alta calidad que son cientifica y
médicamente indicados apropiados y actualizados; interacciones
entre el usuario y el proveedor que respetan la eleccién
informada, las preferencias y necesidades del usuario y su
privacidad y confidencialidad.

* No discriminacion e igualdad: Los servicios no discriminan
por motivos de edad, ubicacién geografica, idioma, etnia,
discapacidad, religién, estado seroldgico respecto al VIH, género,
sexo, orientacion sexual, riqueza o estado civil. Los distintos
grupos poblacionales pueden necesitar recursos diferentes o
medidas especiales para superar las barreras.
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* Toma de decisiones informada: Las personas reciben
informacion sobre las opciones de planificacion familiar en
un formato claro, preciso y comprensible y pueden ejercer
una eleccion plena, libre e informada sobre estos métodos
anticonceptivos sin coaccién.

* Privacidad y confidencialidad: Se respeta la privacidad de
las personas en todo el proceso de provisién de informacién
y servicios de anticoncepcions; se respeta la confidencialidad
de la informacién y los expedientes médicos y antecedentes
personales.

« Participacion y rendicion de cuentas: Las personas tienen
la posibilidad de participar de forma significativa en el disefio,
la prestacion, la ejecucién y la evaluacion de los servicios,
programas, leyes y politicas de anticoncepcién. Cuando
se producen irregularidades, los usuarios tienen acceso a

mecanismos juridicos y sociales eficaces de rendicién de cuentas.

Proceso de ocho pasos

Los siguientes pasos tienen por objeto ayudar a los
planificadores, administradores y responsables de la toma de
decisiones de los programas a elaborar e integrar un HRBA para
programas de planificacién familiar. Los pasos 1 a 3 son utiles
para prepararse para la evaluacién y los pasos 5 a 8 ponen en
practica los resultados de la evaluacién. Esta evaluacién puede
realizarse durante una reunién de las partes interesadas (Paso 2).
El paso 4, la evaluacién, se trata en detalle a continuacién.

La evaluacion: elaboracion del paso 4

Las cuatro dreas clave de evaluacién que se presentan a
continuacion, junto con las vifietas que siguen a cada area,
pueden ser Utiles para a evaluar en qué medida que los derechos
humanos informan la planificacion, la creacioén, la ejecucion y

la evaluacion de los programas de planificacién familiar en un
pais determinado. Representan un marco ideal basado en los
derechos humanos al ofrecer objetivos aspiracionales para guiar
las mejoras a lo largo del tiempo.

Las areas de evaluacién representan los distintos niveles del
sistema de salud: normas comunitarias, sociales y de género
(area de evaluacion A), leyes y politicas (area de evaluacién B),
prestacion de servicios (area de evaluacién C) y la persona (area
de evaluacién D). Al llevar a cabo una evaluacién HRBA, considere
dividir las areas de evaluacién entre grupos que puedan debatir
las &reas con las que estan mas familiarizados: por ejemplo, los
proveedores de servicios se centran en el drea de evaluacién C.
La Herramienta de Apoyo del UNFPA ofrece orientacién practica
adicional para evaluar los programas de planificacién familiar
desde la perspectiva de los derechos humanos.

PROCESO DE OCHO PASOS
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Recopilar documentos clave

Recabar una lista de tratados ratificados; observaciones y
recomendaciones concluyentes recientes realizadas por
organismos de derechos como el Examen Periédico Universal

(EPU) o la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés);
leyes, politicas, estrategias, normas, marcos de resultados y datos
esenciales relacionados con los derechos humanos y los programas
de planificacién familiar.

Convocar a partes interesadas representativas

Incluir a usuarios de los servicios, lideres comunitarios, mujeres
(incluidas las de poblaciones marginadas), jévenes, formuladores
de politicas, expertos en derechos humanos (p. €j., Instituciones
Nacionales de Derechos Humanos), administradores de programas,
proveedores de servicios y clientes para que participen en la
evaluacion y planificacion participativas de los programas.

Establecer un entendimiento compartido

Acordar los pardmetros de un enfoque de planificacién familiar
basado en los derechos humanos.

Comparar el programa existente con el estado deseado

Utilizar una visién del estado deseado como referencia y remitirse
a los documentos clave seguin sea necesario. Ir sistematicamente,
punto por punto, para identificar los puntos fuertes, los puntos
débiles y las lagunas del programa desde la perspectiva de los
derechos humanos.

Identificar los desafios

Sefialar los desafios para cada elemento del programa deseado
que sea débil o deficiente; realizar un andlisis de las causas
fundamentales; e identificar las dreas en las que se puede actuar
y los impedimentos y tensiones que podrian bloquear la accién
necesaria.

Establecer los parametros de un plan

Priorizar qué puntos fuertes del programa hay que ampliar y qué
areas hay que mejorar. Determinar a qué nivel o niveles es necesario
actuar y qué actores tienen autoridad para hacerlo e identificar los
socios estratégicos deseados.

Formular un plan de accién

Detallar las acciones, los responsables, los plazos y los indicadores
de monitoreo.

Vincular el plan

Conectar el plan a los procesos y mecanismos existentes de
monitoreo, evaluacién y rendicién de cuentas.

Guia de planificacion estratégica


https://www.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/UNFPA-HRBAtoFP-SupportTool-v231207.pdf

FACILITAR UN ENFOQUE DE PLANIFICACION FAMILIAR BASADO EN LOS DERECHOS HUMANOS

PARTICIPACION E INCLUSION

Se debe facilitar la participacién e inclusiéon de una amplia gama de partes
interesadas en todas las etapas de planificacién y preparacion, desde la
evaluacion hasta la ejecucion, asi como en el monitoreo de los programas.
Esto incluye la participacién de personas que representan a poblaciones
en riesgo de exclusién,® oficinas gubernamentales correspondientes,

asociaciones de profesionales, instituciones nacionales de derechos
humanos, proveedores de servicios de salud , sociedad civil feminista y de las
mujeres, lideres comunitarios y actores religiosos.*

Adoptar un enfoque inclusivo desde el principio de la evaluacién, en lugar de
hacerlo posteriormente, garantiza que se puedan identificar y abordar desde
el principio las barreras y prioridades criticas.

Area clave de evaluacién A: Comunidad de
apoyo y normas sociales y de género

La comunidad de apoyo y las normas sociales y de género® son

clave para aplicar con éxito un HRBA de la planificacién familiar.

Para determinar si su pais cumple con esta area, evalte la
situacion de su pais segun estos criterios del HRBA:

+ Existe apoyo comunitario® para los servicios de planificacion
familiar seguros y voluntarios, para todos los grupos
poblacionales, entre ellos adolescentes y jévenes solteros y
personas con diversidad de género.

+ Existen trabajadores y programas comunitaria’ que apoyan
la aceptabilidad de los servicios, desestigmatizan el uso
de anticonceptivos y garantizan que en la comunidad
prevalezcan los hechos y no los mitos sobre los
anticonceptivos.

+ Las normas de género apoyan a las mujeres, adolescentes,
jovenes y personas con diversas identidades de géneroy
orientacion sexual para que tomen decisiones informadas
sobre su salud y derechos sexuales y reproductivos.

* Los hombres y los nifios se involucran y apoyan la
planificacién familiar; se promueve una comunicacién sana
entre los miembros de parejas.®

+ Se dispone de enlaces de transporte asequibles a los
puntos de prestacién de servicios; existe una distribucién
comunitaria de anticonceptivos.

Area clave de evaluacién B: Ley y politica

Todas las leyes y politicas deben ser evaluadas,® revisadas y
monitoreadas periédicamente en cuanto a su alineacion con los
tratados y acuerdos de derechos humanos, incluido el indicador
5.6.1. de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.' Para determinar
si su pais cumple con esta area, evalue si las leyes y politicas de
su pais cumplen con estos criterios del HRBA:

* Promover y proteger el acceso a la informacién y los servicios
de anticoncepcién de manera equitativa' y sin discriminacion,
coercién ni violencia (Principios subyacentes de las practicas
de alto impacto (PAI) para planificacién familiar'?), incluso por
motivos de edad, estado serolégico respecto al VIH, estado
de discapacidad, identidad de género y orientacién sexual o
estado civil.

Proteger la autonomia y la agencia de las personas para tomar
decisiones relativas a su propio cuerpo, incluso sobre cuestiones
sexuales y reproductivas, y garantizar el derecho a acceder a
servicios, informacién y recursos para ejercer ese derecho.

Eliminar y prevenir la anticoncepcién involuntaria o coercitiva,'
por ejemplo: eliminar programas y politicas de incentivos para
trabajadores de salud o usuarios/as de los servicios de salud.

Garantizar la confidencialidad y la privacidad, por ejemplo, no
permitir la autorizacién de terceras partes para acceder a la
informacién y los servicios, tales como cényuges o trabajadores
de salud; se debe permitir presuntamente el acceso de menores
sin la autorizacién de los padres o, como minimo, en funcién de
su capacidad evolutiva.

Integrar intervenciones de autocuidado' para la planificacion
familiar.

Garantizar la disponibilidad de productos anticonceptivos de
calidad que estén, como minimo, en consonancia con la Lista
Modelo de Medicamentos Esenciales de la Organizacién Mundial
de la Salud;" los establecimientos de salud se abastecen
mediante una cadena de suministro’ bien coordinaday a
través de un Sistema de Informacién de Gestién Logistica de
Planificaciéon Familiar integrado.

Establecer un sistema integrado de referencias confidenciales,
incluso para la atencién y el seguimiento postaborto.

Proporcionar educacioén integral en sexualidad'” no
discriminatoria y adecuada a la edad, dentro y fuera de las
escuelas.

Incluir la violencia de género en las iniciativas de cobertura
sanitaria universal.

Instituir salvaguardias y mecanismos administrativos y judiciales
eficaces y accesibles para proteger los derechos, garantizando
vias de recurso y reparacion.
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+ Adoptar codigos éticos profesionales relacionados con la
planificacion familiar que sean coherentes con un HRBA.

+ Formular una estrategia nacional y un plan de accién sobre
SDSR, con asignaciones presupuestarias adecuadas,’® junto con

leyes eficaces que sitlen la igualdad de género en el centro.

Area clave de evaluacién C: Prestacion de
servicios

La prestacion de servicios de calidad es la primera linea para
garantizar un HRBA lade la planificaciéon familiar. Para determinar
si su pais cumple con esta drea, evalte si la prestacion de
servicios de su pais cumple estos criterios del HRBA:

+ Desarrolla los conocimientos, habilidades y competencias
de los proveedores de servicios de salud' para la prestacion
de servicios basados en los derechos humanos. Esto abarca
el deber de atencién y otros aspectos éticos de la atencién
y la garantia de un enfoque centrado en el el/la usuario/a
mediante la creacién de un entorno seguro y libre de prejuicios
gue respete las intenciones reproductivas, los estilos de vida 'y
las preferencias de cada usuario/a a lo largo de sus vidas.

Garantiza que la calidad, la accesibilidad y la disponibilidad
de la informacion y los servicios de anticonceptivos se
mantengan constantes y no se vean influenciadas por
caracteristicas no indicadas desde el punto de vista médico,
como la edad, la ubicacién geografica, el idioma, el origen
étnico, la discapacidad,? el estado seroldgico con respecto al
VIH, la identidad de género y la orientacion sexual, la riqueza
o el estado civil, y que ofrezcan servicios que respondan

a las necesidades de diversas poblaciones, tales como
adolescentes?' y hombres y nifios.?

Proporciona asesoramiento? e informacién precisos,
completos y accesibles para poblaciones diversas,
garantizando la confidencialidad, y lo hace en los idiomas
pertinentes y de forma comprensible para adolescentes
y jévenes, personas menos alfabetizadas y personas con
discapacidad fisica o psicosocial; y garantiza la toma de
decisiones informadas para toda las personas.

Hace que la mas amplia gama de métodos anticonceptivos,
incluida la anticoncepcién de emergencia, esté disponible, sea
accesible y asequible.?

Construye y mantiene sistemas para apoyar la continuidad de
la atencién brindada a usuarios/as mediante un suministro
ininterrumpido de anticonceptivos y productos relacionados,
evitando el desabastecimiento y garantizando servicios
integrados a lo largo de la vida reproductiva, con sistemas de
referencia y atencién de seguimiento.

Integra la planificacién familiar postparto? y postaborto y la
atencién sanitaria para la violencia de género y las necesidades
sexuales y reproductivas;?® asi como las intervenciones de
autocuidado de la planificacién familiar, los servicios moéviles
de divulgacién,? y la salud digital.?®

+ Garantiza la disponibilidad, accesibilidad y confidencialidad
de los mecanismos de retroalimentacion de usuarios/as en
los centros y la rendicién de cuentas de los empleados de los
centros que incumplan su deber de brindar atencion.

+ Da prioridad a un enfoque holistico de la recoleccién de
datos, incorporando tanto indicadores cuantitativos como
percepciones de la comunidad y experiencias individuales;
la recolecciéon de datos debe desglosarse por edad, sexo,
condicién socioeconémica, etnia, ubicacion geogréfica, estado
civil y otros factores relevantes para permitir intervenciones
focalizadas y abordar necesidades diversas.

Area clave de evaluacién D: La persona en el

centro: usuario/a empoderado/a y satisfecho/a

Todos los puntos clave de accién anteriores sirven para promover

un/a usuario/a empoderado/a y satisfecho/a. Ademas de ellos,
evalue si su pais cumple estos criterios del HRBA:

+ Las personas pueden tomar sus propias decisiones de
planificacién familiar y actuar en consecuencia,? sin presiones
ni obstaculos del sistema de salud, del proveedor, de su pareja
o familia, o de cualquier otra persona; las mujeres y las nifias
tienen oportunidades econémicas® que les brindan autonomia.

Las personas reciben el mismo trato, sin discriminacién por
razones de su identidad, edad, etnia, circunstancias, identidad
de género, orientacién sexual u otras caracteristicas.

Las personas pueden elegir entre una amplia gama de métodos
disponibles que se adaptan a las necesidades y preferencias

de la personay se les proporciona informacién de manera
comprensible para ellos.

Se respeta la privacidad y confidencialidad de las personas al
proporcionar y discutir informacién y servicios en un entorno
en el que nadie puede oir ni observar las interacciones entre el/
la usuario/ay el proveedor; los registros y la informacién no se
comparten con terceras partes sin el consentimiento del/de la
usuario/a.

Se apoya a las personas como parte de la responsabilidad
social*' para que conozcan y reivindiquen sus derechos y se
sientan respaldadas para hablar si tienen problemas en el
centro de salud y tengan acceso a la reparacion.?

Una vez finalizada esta evaluacion, se debe seguir trabajando
con los grupos poblacionales y otras partes interesadas para
priorizar las dreas que necesitan atencién inmediata y se debe

formular un plan de accién para realizar estos cambios. La

Herramienta de Apoyo del UNFPA ofrece informacién detallada
sobre cémo hacerlo.
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RECURSOS CLAVE EXCLUSIVOS

Consulte los enlaces para obtener mas recursos.

UNFPA y What Works Association (WWA), Herramienta de apoyo para
el enfoque de planificacién familiar basado en los derechos humanos
y Marco holistico de planificaciéon familiar basada en los derechos
humanos: resumen técnico del UNFPA

FP2030, Principios de derechos y empoderamiento para la
planificacion familiar33

OMS, Respeto de los derechos humanos al proporcionar
informacién y servicios de anticoncepcién3
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un enfoque de planificacién familiar basado en los derechos
humanos: Guia de planificacién estratégica. Washington, DC:
Alianza PAI; febrero de 2025. Fuente:
https://www.fphighimpactpractices.org/guides/human-rights-

based-approaches

Para participar en las PAl, visite: https://www.
fphighimpactpractices.org/engage-with-the-hips/

La Alianza PAl es una alianza diversa y orientada a resultados
que abarca una amplia gama de partes interesadas y expertos.
Como tal, la informacién que contienen los materiales de PAI no
refleja necesariamente las opiniones de cada copatrocinador u
organizacion aliada.
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